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Fernwarme. Vom Angebot zur Marke.

Der Warmemarkt unterliegt dauernder
Wandlung mit Wahlmaglichkeiten zwi-
schen unterschiedlichen Energieldsungen
und Energieanbietern. In diesem Wett-
bewerb um den Warmekunden gehoren
Energieeffizienz, Kostentransparenz und
Klimaschutz zur Argumentation und zur
offentlichen Diskussion um Nachhaltigkeit
und Preisgestaltung von Energieange-
boten.

Uns geht es darum, Fernwarme in diesem
Markt- und Wettbewerbsumfeld wahr-
nehmbar und seine Vorteile einfach nach-
vollziehbar zu machen. Dafiir ist eine klare
Positionierung ebenso Voraussetzung wie
eine eindeutige Wiedererkennbarkeit des
Produktes Fernwarme durch den Verbrau-
cher. Deshalb haben wir uns entschlos-
sen, eine einheitliche Fernwarme-Marke
zu schaffen. Mit aufmerksamkeitsstarker
Kommunikation wollen wir dieser Marke
Inhalt und mit ihrer konsequenten Nut-
zung durch unsere Mitglieder Wirkung ge-
ben. Unterstiitzen Sie uns dabei!
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1. DIE WORT- | BILDMARKE

BESTANDTEILE
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Wortmarke

Bildmarke

fernwidrme ©

Rahmen

Eigentlich beschrankt sich die Produkt-
wahrnehmung von Fernwarme auf das
Spuren der Raumwarme. Erst die Visua-
lisierung in Form eines Logotypes schafft
ein sichtbares Markenbild, welches das
Produktverstandnis dokumentiert und als
Dach eines einheitlichen Erscheinungs-
bildes transportiert.
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rein ins haus.

Dabei wurde fir die Fernwarme eine
Wort-/Bildmarke gewé&hlt. Sie gibt den
beiden tragenden Saulen des Fernwarme-
Markenkerns

e Komfort / Behaglichkeit

e Effizienz / Klimaschonung

Gestalt und Farbe.

Die Wortmarke mit ihrer kraftigen und

Claim

gerundeten Schrift steht fir Klarheit und
Soliditat.
Form der Fernwarmeleitungen wird ge-
geben. Die Bildmarke mit der stilisier-
ten Wolke vermittelt Reinheit und Na-
tirlichkeit. Aufgenommen wird dieser
Gedanke vom zugeordneten Claim, der
den Aspekt der Klimaentlastung doppel-

Eine Assoziation zur runden

deutig als Aufforderung zur Fernwarme-
nutzung formuliert. Begrenzt werden die
Wort-/Bildelemente von einem Rahmen,
der gleichzeitig eine Schutzzone um die-
se Elemente definiert. Bei der Farbwahl
waren das leichte Blau des Himmels und
das Warme ausstrahlende kraftige Orange
die bestimmenden Faktoren.



1.1 DIE WORT- | BILDMARKE
PROPORTIONEN UND VERMASSUNGEN
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Linien-
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Einheitliche Anwendung und gute Erkenn-
barkeit erfordern Festlegungen fir den
Einsatz der neuen Fernwarme-Marke.

Steht das Logotype auf weilem Grund ist
auf hinreichenden Abstand zu anderen
Text- oder Bildbotschaften zu achten. Die-
ser Abstand wird durch die dargestellte
Schutzzone mit blauen Rahmen am aufle-
ren Rand markiert. Basis aller angege-

benen Abstande der Elemente innerhalb
des Rahmens, ist die Versalhche des Buch-
stabens .f* (hier mit X" gekennzeichnet].
Die Linienstarke des Rahmens ergibt sich
aus der Halfte des Buchstabensstammes
£ (hier mit ,Y" gekennzeichnet).

Der abgerundete Eckeneffekt des Rahmens
ergibt sich aus dem Viertel des Kreisum-
fangs der Bildmarke und legt so den Radius

der Rundung proportional fiir alle Abbil-
dungsgroflen fest. Die Mindestgrofe des
Logotypes mit Claim sollte 25 mm nicht un-
terschreiten. Bei Anwendungen in kleinerer
Form, z.B. als Werbeaufdruck auf Stiften,
ist im Sinne der Lesbarkeit auf den Claim
zu verzichten. Die empfohlenen Anwen-
dungsgrofBen finden Sie unter Ziffer 4 [S.9]
bei der Darstellung der Logovarianten.
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1.2 DIE WORT- | BILDMARKE
CLAIM ODER INITIATIVEN-HINWEIS

MIT CLAIM

‘ Abstandverhaltnisse

'*'fernwarme_;l‘?g_ | -

. $ 15x oo
Teinins haus: |3 fernwarme

\_ y T rex mreifl ins haus.

------- Logotype und Claim bilden eine Einheit.
Dies gilt fur alle Formen der Kommunika-
tion des Verbands, in denen die Fernwarme-

Marke verwandt wird.

MIT INITIATIVEN-HINWEIS Wird die Fernwarme-Marke in Werbemit-
teln von Verbandsmitgliedsunternehmen
mit ihren jeweils individuellen Corporate

w Abstandverhaltnisse Designs integriert, ist ein Verzicht auf den
im Uberblick Claim .rein ins haus” méglich. An seine
Stelle tritt dann ein neutraler Hinweis auf

fE[nw a r m e : E die Unterstltzung der Initiative Fernwarme

4 1x f (X3 durch das absendende Unternehmen.
_Initialive-fernwatme.de | % wsx ernwarme

k J i 12X .ini”anvgiemwgrme_dg Andere Formulierungen und Hinweise
innerhalb des durch den Rahmen gekenn-

zeichneten Schutzraumes des Logotypes
bedirfen der Abstimmung mit und der
schriftlichen Genehmigung durch den
Rechteinhaber, die AGFW.
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2. DIE BILDMARKE

DARSTELLUNGSOPTIONEN UND FARBIGKEITEN
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3-D DARSTELLUNG

4cl2cC

4 \
fernwarme ©

rein ins haus.
. J

4 \
fernwarme ©

rein ins haus.
\_ J
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fernwirme ©

rein ins haus.

Die Bildmarke in ihrer eigentlichen Form
ist ein 3-D Button in einem Himmelblau mit
einem weiflen Wolkchen. Diese Motiv- und
Farbkombination assoziiert eine Wirkung
von Frische und Reinheit, die bei einfar-
bigem grauen Bildzeichen verloren geht.

2-D DARSTELLUNG [NUR IN AUSNAHMEFALLEN ZULASSIG]

4cl2cC

4 )
fernwsrme ©

rein ins haus.
\_ J

(

.
fernwarme ©

rein ins haus.
,

.

Aus diesem Grund sollte die einfarbige
graue Bildzeichen-Variante auch aus-
schliefilich als Ausnahme bei einfarbigen
Produktionen zum Einsatz kommen. Sollte
aus produktionstechnischen Griinden eine
3-D Darstellung der Bildmarke nicht mog-

fernwirme ©

rein ins haus.

lich sein, so steht in der Logo-Datenbank
auch eine 2-D Variante in den jeweiligen
Versionen zur Verfligung.

Siehe hierzu Ubersicht Ziffer 6 [S.11]



3. DIE FARBWELT

FARBWERTE IN VERSCHIEDENEN FARBRAUMEN
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DIE FARBEN

DER GRAUWERT
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DER FARBRAUM

CMYK 0170110010
Pantone 1665C

RGB 235]105110

WEB #eb690a

RAL 2008 Hellrotorange

CMYK
Pantone
RGB
WEB
RAL

CMYK
Pantone
RGB
WEB
RAL

65151010
2915C
7411861230
#4abaeb

5012 Lichtblau

olololéo
Cool Gray 10 C
13511361137
#878889

7046 Telegrau 2

Farben sind Signale. Die Farben einer
Marke sorgen fir Erkennbarkeit und Unter-
scheidbarkeit. Mit ihrer Wirkung pragen Sie
das Erscheinungbild eines Unternehmens
oder eines Produktes. Bei der Fernwarme
sind es

e Orange

e Hellblau

die der Fernwarme-Marke Aufmerksam-
keitsstarke und Pragnanz geben.

Das offensive Orange steht fir Warme und
Behaglichkeit.

Das erfrischende Hellblau vermittelt die
Farbe des Himmels in seiner Natirlichkeit
und Reinheit. Es steht fir die effiziente,
klimaschonende Heizform, die mit Fern-
warme gegeben ist.

Das Grau, welches das Orange und das
Blau in allen ein- oder zweifarbigen Logo-
type-Anwendungen ersetzt, bewirkt eine
dezentere .neutralere” Wiedergabe der
Marke. Es kommt lediglich zum Einsatz,
wenn eine harmonische Eingliederung
des farbigen Logotypes in das Gestal-
tungsumfeld nicht moglich oder nicht ge-
wiinscht ist.

Obwohl die Farben in den verschiedenen
Farbsystemen fest definiert wurden, kann
es durch unterschiedliche Reproduktions-
verfahren zu Farbabweichungen kommen.
Dazu tragen unterschiedliche Druckverfah-
ren [z.B. Zeitungsdruck], Materialien, Pa-
piersorten [z.B. gestrichene oder matte
Papiere], Veredelungen [beispielsweise UV-
Lack] etc. bei. Hierdurch kénnen Wirkung
und Intensitat entscheidend beeinflusst
werden. Es empfiehlt sich deshalb die Farb-
kontrolle bei allen Reproduktionen des
Logotypes.
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4. DIE ANWENDUNGSGROSSEN
MINDESTFORMATE

AUSNAHME
MARKE MIT CLAIM MARKE MIT INTITIATIVE MARKE OHNE ZUSATZ
25 mm 30 mm 20 mm

initiative-fernwérme.de

femuine) e

—_—m —_—
25 mm 30 mm 20 mm
[12,5% Originaldateil [15% Originaldateil [10% Originaldateil

Grundsatzlich bestimmen Lesbarkeit und  Aus produktionstechnischen Griinden [z.B.
ein harmonisches Verhaltnis zum Gesamt-  Bedruckung von Stiften und kleinen Give-
format die GroBe der Fernwarmemarke.  Aways] sind ausnahmsweise Unterschrei-
Dabei diurfen die oben dargestellten Min-  tungen der Mindestformate bei gleich-
destgréfen nicht unterschritten werden, da  zeitigem Verzicht auf die Unterzeilen
sonst die zum Logotype gehdrenden Unter-  zuldssig. Die kleinste zulassige Darstel-
zeilen unlesbar werden. lungsform ist hier 20 mm breit.
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5. DIE LOGO-NAMENSGEBUNG IN DER DATENBANK

DATEINAMEN-SCHLUSSEL
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AGFW_3D Claim_OB_4C.eps

MARKE

Kirzel der Arbeitsgemein-

schaft ,Fernwarme”
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3-D oder 2-D Logo mit Zusatz ,.Claim™:
Darstellung rein ins haus.

der Bildmarke oder ,URL" (= Internetadresse):

initiative-fernwarme.de

FARBKOMBINATION

0B = Orange | Blau
GB = Grau|Blau
GG = GraulGrau

K = Schwarz

FARBRAUM

4C
4c/2C
1C
1C

DATEIFORMAT

.eps
tiff
Jpeg
.bmp

In der Logodatenbank befinden sich alle
notwendigen Dateiformate fiir den Einsatz
des Fernwarme-Logotypes im Print- und
Screenbereich. Die Kirzel-Kombination
der Dateinamen wird in der oben abge-
bildeten Darstellung erlautert. Die Temp-
lates zu den Logos sind abrufbar unter:
www.xy???? /download.de
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6. DIE LOGOVARIANTEN IN DER DATENBANK
UBERSICHT

KATEGORIE 1| 3-D CLAIM KATEGORIE 2 | 3-D URL KATEGORIE 3 | 2-D CLAIM KATEGORIE 4 | 2-D URL

fernwarme © fernwarme © fernwirme © fernwarme ©

rein ins haus. iniliative-fernwdrme.de rein ins haus. initiative-fernw@rme.de

AGFW_3D_Claim_0B_4C.dateiformat AGFW_3D_URL_OB_4C.dateiformat AGFWi 2D _Claim_OB_4C.dateiformat AGFW. 2D URL_OB_4C.dateiformat

Sollte aus produktionstech-

nischen Griinden eine 3-D

fernwarme © fernwarme ©

rein ins haus. initiative-fernwirme.de

nicht méglich sein, so steht

-------------- in der AGFW Logo-Datenbank

AGFW_3D_Claim_GB_4C oder 2C.dateiformat AGFW_3D_URL_GB_4C oder 2C.dateiformat . . .
auch eine 2-D Variante in

den jeweiligen Versionen zur

Verfligung.

fernwarme © fernwirme ©

rein ins haus. initiative-fernwdrme.de STRICHUMSETZUNG | 1K

AGFW_3D_Claim_GG_1C.dateiformat AGFW_3D_URL_GG_1C.dateiformat

Auch eine Strichumsetzung der
Marke, z.B. zur Herstellung eines
Stempels steht in der Datenbank
zur Verfligung.

In der AGFW Logo-Datenbank sind samt-  Grundsatzlich gibt es drei Farbvarianten. 2. Wortmarke und Claim in Grau, Bildmarke

liche Logoversionen in einer Breite von 1. Eine farbige Darstellung der Marke, d.h.  farbig. 3. Eine einfarbige Darstellung der

200 mm in unterschiedlichen Dateifor-  Wort-/Bildmarke und Claim in Farben. Marke, d.h. Wort-, Bildmarke und Claim in

maten bereitgestellt. Graustufen.
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7. NICHT ERLAUBTE LOGO-ANWENDUNGEN

VERFALSCHUNGEN DER MARKE
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NO-GO

rein ins haus.

falsche Farbgebung des Logos

Abbildungsgréfe unter Mindestformat

fernwarme.de

initiative-

verzerrtes Logo gewinkeltes Logo

initiative-fernwdrme.de

falscher Rahmen um Wort- und Bildmarke

fernwa

rein ins haus.

falsche Farbkombination der Elemente

irifiative-fernwarme.de

falscher Fond im Rahmen

Logo negativ auf Motiv

Logo ohne weilen Fond

iniliative-fernwdrme.de

Logo mit Schlagschatten
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Die Fernwarme-Marke darf nur unveran-
dert in den definierten Templates genutzt
werden. Jegliche Modifizierung des Logo-
types ist untersagt. Einige nicht zulassige
Verfalschungen oder Effekte sind hier auf-
gezeigt.
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8. ANWENDUNGSEMPFEHLUNGEN
DIE FERNWARME-MARKE IM GESTALTUNGSKONTEXT

A: MARKE ORANGE | BLAU AUF WEISS B: MARKE ORANGE | BLAU IM BILD C: MARKE GRAU | BLAU IM BILD D: MARKE GRAU | GRAU IN SW-ANZEIGE

fernwdrme = fernwdrme =

fernwdrme =

LOREM IPSUM DOLOR SIT
AMET CONSECTETUER.
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipisicing elit,

sed do eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore
magna aliqua, Ut enim ad minim veniam, quis nostrud

LOREM IPSUM DOLOR SIT
AMET CONSECTETUER.
Lo

o
magna aliqua. Ut enim ad minim veniam, quis nostrud

exercitation ullamco laboris nisi ut aliquip ex ea commo-
do consequat. Duis aute irure dolor in reprehenderit in
voluptate velit esse cillum dolore eu fugiat nulla pariatur.

exercitation ullamco laboris nisi ut aliquip ex ea commo-
iat. D henderit

o cons L erit in
voluptate velit e lla pariatur.

LOREM IPSUM DOLOR LOREM IPSUM DOLOR LOREM IPSUM DOLOR LOREM IPSUM DOLOR

| —— [ — 1 | ———
EVU-musTER EVU-musTER EVU-musTER EVU-musTER

Wird die Fernwarme-Marke durch Mit-
gliedsunternehmen der AGFW genutzt, so
liegt die Entscheidung liber Logotype-Farb-
variante, Logotype-Grofle und Logotype-

folgende Regeln:

e Steht die Fernwarme-Marke frei auf
weiflem Fond [Beispiel Al, sollte sie mehr-
farbig eingesetzt werden. Dies gilt auch,

den Markenfarben und ihrem Gestaltungs-
umfeld keine farblichen Disharmonien
erzeugt werden. [Beispiel B]

e Um solche farblichen Disharmonien zwi-

Anwendung der ..neutraleren” Fernwarme-
Marke mit grauer Wortmarke und blauem
Bildzeichen [Beispiel Cl.

¢ Die Logodarstellung in Graustufen sollte
Platzierung beim jeweiligen Mitglieds-  wenn die Fernwarme-Marke zum Teil oder  schen den Farben der Fernwarme-Marke  einfarbigen Kommunikationsmitteln vorbe-
halten bleiben, also z.B. bei Schaltung von

Schwarz-Weif3-Anzeigen [Beispiel D].

und z.B. den Unternehmensfarben eines
EVUs zu vermeiden, empfiehlt sich dann die

unternehmen. Unter Beachtungder dbrigen
Corporate Design-Vorgaben gelten dabei

ganz innerhalb von Motiven, Grafiken oder
Farbfeldern steht, soweit damit zwischen
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